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Wprowadzenie

Pracowitosc, szczescie, elastycznosc, rozbudowane sieci kontaktow, a moze jednak
solidne wyksztatcenie? Ktory z czynnikdéw warunkuje w najwiekszym stopniu sukces biznesowy?
Z catg pewnoscia kazdy z wymienionych elementéw (chod nie jest to lista zamknigta) ma znaczenie
dla przedsiebiorcow z szeroko pojetej branzy technologicznej. Truizmem wydaje sie stwierdzenie,
ze w gospodarce opartej na wiedzy, ukoriczenie prestizowych i wysokiej jakosci studiow jest
warunkiem sine qua non osiggniecia sukcesu. Juz nie tylko lekarze czy prawnicy, ale takze - a moze
przede wszystkim - innowacyjni przedsiebiorcy stoja przed koniecznoscia uczenia sie przez cate
zycie, doskonalac i aktualizujac zdobyta uprzednio wiedze i kwalifikacje. W jakim zatem stopniu
posiadanie dyplomu uczelni wyzszej przektada sie na pozycje przedsiebiorcéw w dynamicznym
ekosystemie startupow?

W przestrzeni medialnej czesto przywotywane sg przykfady lideréw innowaciji
technologicznych, ktorzy zbudowali globalne marki, nie koriczac studiow. Wsrod tych wizjonerow
wskazuje sie takie nazwiska, jak Steve Jobs, Bill Gates, Mark Zuckerberg czy Evan Williams.
Szczegodlnie wartym odnotowania przyktadem porzucenia formalnej sciezki edukacji i poswiecenia
sie rozwijaniu kilku biznesow jest Steve Blank, kojarzony z metodyka zarzadzania lean startup. Brak
dyplomu ukoriczenia szkoty wyzszej (University of Michigan) nie przeszkodzit mu w osiagnieciu
spektakularnych sukceséw biznesowych, a nastepnie rozwijania teorii funkcjonowania startupow,
ktorej nastepnie sam nauczat na prestizowych amerykanskich uczelniach. Jeszcze inna historia
,Ssukcesu bez dyplomu” stoi za Krystianem Gontarkiem, ktéry przy pomocy swojego ojca zaczat
rozwijac¢ pierwszy ,startup” w wieku 10 lat, aby majac zaledwie 13 lat stac sie edukatorem innych
uczniow w Polsce. Na catym swiecie mozna odnalez¢ dziesiatki podobnych historii, ukazujacych,
ze porzucenie lub nawet nierozpoczecie studiow mozna przekuc
w sukces biznesowy.

Na rynku wydawniczym dostepne sg dziesiatki, jak nie setki poradnikéw wskazujacych
czytelnikom ,jak odnies¢ sukces w swiecie startupow”. Mniej i bardziej doswiadczeni
przedsiebiorcy, gtéwnie wywodzacy sie z ekosystemu amerykaniskiego czy izraelskiego,
przywotujac wiasne historie, ukazuja drogowskazy mtodym przedsiebiorcom. Wsrod cenionych
autoréw warto wymieni¢ m.in. Petera Thiela (2016), Guya Raza (2021), Randa Fishkina (2019) czy
Brada Felda (2013). Nie sposéb przytoczy¢ wszystkie porady, wskazowki i ostrzezenia, ktore
wspomniani startupowcy przywotujg i staraja sie ukierunkowac kolejnych przedsiebiorcow.
Wsparcie startupowcow na roznych etapach rozwijania ich wizjii planow staje sie, szczegolnie
w Polsce, coraz bardziej zinstytucjonalizowane. Oprécz poradnikéw i pamietnikow, wskazéwkami
oraz wiedza na etapie preinkubaciji i inkubacji stuza m.in. akademickie inkubatory
przedsiebiorczosci czy parki technologiczne (Leoniski, Tylzanowski 2022). Cho¢ ukoriczenie
studiow wyzszych nie jest koniecznym warunkiem skorzystania z tego typu pomocy, formalne
wyksztatcenie, zwtaszcza wiedza o mozliwosciach i strukturach organizacyjnych znacznie utatwia
nawigowanie po takim ekosystemie.

Paradoksalnie, w dotychczasowych studiach nad srodowiskiem startupow mniej uwagi
poswiecono znaczeniu edukacji wyzszej i sposobom zdobywania réznych form wiedzy (np.
technicznej, operacyjnej, faktograficznej itp.). Niewiele wiemy o tym, jaka $ciezke formalnej badz
nieformalnej edukacji wybieraja zatozyciele firm technologicznych. Agnieszka Skala, badaczka
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startupow w Polsce, zwraca uwage, ze wiedza, obok kapitatu spotecznego zespotu zatozycielskiego,
pozostaje fundamentalnym zasobem startupu na poczatkowym etapie jego rozwoju (Skala 2018:
33). Wezeshigjsze badania naukowe jednoznacznie dowodza, ze osoby z wyzszym wyksztatceniem
wyraznie czesciej decydowaty sie na rozwaoj biznesu typu startup (de Clercq, Arenius 2006).
Analiza profili 100 zatozycieli startupdw-jednorozcéw (ang. unicorn) przeprowadzona przez
McKinsey (2022) dowodzi, ze az 95% z nich posiada ukoriczone studia wyzsze. Warto podkreslic,
ze az 710% z nich legitymuje sie dyplomem studiow magisterskich, doktorskich lub MBA. Réwniez
inne badania ukazuja, ze wsrod sktadu zatozycielskiego startupow czesto mozna spotkac
naukowcow (osoby z co najmniej stopniem doktora) - w latach 2015-2017 ich odsetek wynosit od
13 do 20% (Skala 2018: 68). Badania zrealizowane wsrdd prawie 5 tys. startupowcéw (na podstawie
bazy CrunchBase) w 2014 roku pozwolity wskazad kilka uniwersalnych prawidtowosci

w kontekscie znaczenia poziomu i typu wyksztatcenia (Ratzinger iin. 2018):

zespoty z zatozycielem, ktory ma wyksztatcenie techniczne, rzadziej pozostaja samofinansujace sie
i majg wieksze prawdopodobieristwo zabezpieczenia inwestycji kapitatowych i wyjscia z inwestycji,
ale wptyw wyksztatcenia technicznego maleje wraz z wyzszymi stopniami naukowymi;

zespoty z zatozycielem, ktory ma wyksztatcenie biznesowe na poziomie doktorskim, rzadziej
pozostaja samofinansujace sie i maja wieksze prawdopodobieristwo zabezpieczenia inwestycji
kapitatowych;

zespoty, ktérych zatozyciel posiada wyksztatcenie ogdlne (artystyczne i humanistyczne) na
poziomie licencjackim, rzadziej pozostaja samofinansujace sie i majg wieksze szanse na
zabezpieczenie inwestygji kapitatowych i wyjscie, podczas gdy wyksztatcenie ogdlne na poziomie
podyplomowym i doktoranckim nie ma znaczacego wptywu na zabezpieczenie inwestycji
kapitatowych i wyjscie.

Réwnoczesnie podnoszone jest znaczenie wyzwania, zgodnie z ktorym dostepne
programy studiow wyzszych staja sie coraz mniej adekwatne do potrzeb dynamicznie
zmieniajacego sie otoczenia biznesowego. Innowacyjne metody nauczania, opierajace sie na
podejsciu projektowo-startupowym czy inicjatywy wspierajace nastolatkdw w rozwijaniu
pierwszych rozwigzan technologicznych (np. Warsaw Startup Club) nie maja systemowego
charakteru. Jan Bartkowiak i Milan Wojcieszek (2023) wskazuja, ze juz osoby w wieku 16-20 lat
zgtaszaja powazne problemy trawigce system edukacji w Polsce. Wiekszos¢ badanych osob
wskazato, ze dowiaduje sie 0 mozliwosciach rozwoju wiedzy i umiejetnosci biznesowych z mediow
spotecznosciowych (72%), podcastéw (58%) badz od znajomych (57%), a jedynie co dsmy zdobywa
wspomniane informacje w szkole badz na zajeciach dodatkowych. Autorzy konkluduja ,mimo ze
$rednia ocena polskiej edukacii projektowo-startupowej to 3.3/10, to az 63.1% badanych planuje
w przysztosci zatozyd firme, a 51.4% deklaruje, ze ma juz konkretny pomyst na biznes, w branzach
takich jak edukacja, logistyka, czy profilaktyka” (Bartkowiak, Wojcieszek 2023:10).

Niezaleznie od dotychczasowych ustalen, brakuje pogtebionych rozwazan na temat
przypisywania roli i wagi formalnej oraz nieformalnej edukacji do bycia przedsiebiorca,
w gospodarce 4.0 czy 5.0. Dotychczasowe raporty fundacji Startup Poland dowodzity, ze kluczowe
znaczenie ma m.in. doswiadczenie danej osoby, ktore wynikato m.in. z jej wieku, cho¢ wiekszosc
startupowcow i tak legitymuje sie dyplomem uczelni wyzszej.

Dlatego tez celem niniejszego raportu jest zainicjowanie dyskusji w kontekscie
przygotowania merytorycznego i kompetencyjnego startupowcow do rozwijania skalowalnych
biznesow. Aby to uczynic, szczegdlna uwaga zostata zwrdcona zaréwno na perspektywe samych
przedsiebiorcow, jak rowniez ich opinii na temat jakosci infrastruktury edukacyjnej w Polsce. Nacisk
potozony zostat na formalne wyksztatcenie (zaréwno uzyskany stopien naukowy, jak i kierunek
studiow) oraz wszelkiego rodzaju dostepne formy doksztatcania sie i pogtebiania czy
aktualizowania wiedzy specjalistycznej lub biznesowej. W tym celu postawionych zostafo kilka
pytan badawczych:
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W jakim stopniu wyksztatcenie biznesowe jest potrzebne, zeby odnosi¢ sukcesy w swiecie

startupow?

Czy studia MBA sg potrzebne dla oséb zwigzanych ze srodowiskiem startupow?

Jakie sg oczekiwania wzgledem formalnej edukacji wsrdd mtodych przedsiebiorcow?

Jaka jest oferta ksztatcenia mtodych przedsiebiorcéw w Polsce?

W jakim stopniu startupowcow charakteryzuje potrzeba doksztatcania sie?

Jakich kompetenciji brakuje Polakom do rozwijania wtasnych pomystéw na innowacyjny, skalowalny

biznes?
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Metodologia badania

W niniejszym raporcie wykorzystane zostaty wyniki oryginalnych badan jakosciowych,
zrealizowanych wsrod 18 przedsiebiorcow typu startup, zlokalizowanych w Polsce. Celem tych
badan byto uzyskanie unikatowej wiedzy na temat znaczenia formalnej i nieformalnej edukagji
w definiowaniu pomystu na startup oraz wiedzy i umiejetnosci wykorzystywanych w codziennej
pracy w ekosystemie startupowym. Oprocz zidentyfikowania indywidualnych trajektorii, posrednim
celem byto réwniez poznanie opinii na temat form i jakosci ksztatcenia do roli przedsiebiorcy na
polskich uczelniach.

Indywidualne wywiady zostaty przeprowadzone w okresie pazdziernik 2022 - marzec
2023. Wiekszosc¢ z nich byta zrealizowana zdalnie, kilka wywiaddw odbyto sie stacjonarnie
w Warszawie. Wywiady trwaty srednio godzine, wszystkie za uprzednia zgoda rozmdowcow zostaty
nagrane. W ten sposob udato sie zgromadzi¢ ponad 20 godzin pogtebionych rozmow o tym jaka,
role odgrywato wyksztatcenie w ostatnich 20 latach. Nastepnie wywiady zostaty transkrybowane
i poddane analizie tematyczne;.

Dobor respondentow miat charakter celowy. Do rozmow zaproszone zostaty osoby,
ktore identyfikuja sie jako startupowcy, bedace zaréowno przed, jak i w trakcie pierwszej rundy
finansowania. Czes¢ rozmowcow stanowili laureaci wezesniejszych edycji programu InCredibles,
stuchacze studiow MBA for Startups oraz przedsiebiorcy korzystajacy ze wsparcia regionalnego
(np. w wojewddztwie podkarpackim czy dolnoslaskim). Przyjeto takze szerokie kryterium branz,
w ktorych rozwijajg swoje biznesy startupowcy. W ten sposob, dobierajac elastyczne zatozenia,
rowniez w kontekscie cech spoteczno-demograficznych, udafo sie osiagnac réznorodnosc
badanych.

W trakcie wywiadow wykorzystano, oprécz tradycyjnych pytan otwartych, takze techniki
projekecyjne i wspomagajace. Przygotowane zostaty dwie krdtkie vignietty (polskie ttumaczenie to
epizody), ktérych idea polega na ukierunkowaniu rozmowy na wybrany temat wokét wezesniej
przygotowanej historii (case study). Istota badan vigniettowych jest wykorzystanie krotkiego,
starannie przygotowanego opisu sytuacji, ktora ma stymulowac rozmowce do swobodnej
wypowiedzi. Metode ta wykorzystuje sie w celu wywotania reakcji badanego na epizod i na
podstawie tej reakcji mozna wnioskowac o postrzeganiu, przekonaniach i postawach badanych
wobec przedstawionego problemu (Ttusciak-Deliowska 2018). W ten sposob badany moze
interpretowac historie i postawione do niej pytania z punktu widzenia wtasnego doswiadczenia
i wyznawanych wartosci. Celowo wybrano dwie rézne sytuacje, w centrum ktérych znalazty sie
dwie fikcyjne postacie przedsiebiorcow, przyjmujace odmienne postawy w kontekscie edukaciji
formalnej. Tak zadane pytania okazaty sie trafnym i owocnym zabiegiem, poniewaz oprocz dyskusji
wokot dwaoch fikeyjnych postaci, czes¢ respondentdw odnosita omawiane historie do swojego
doswiadczenia lub 0séb, z ktdrymi wspotpracuja,
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Vigniette 1

Vigniette 2

Ponizej znajduje sie doktadna tresc vigniett wraz z pytaniami do nich, ktére zostaty
odczytane wszystkim rozméwcom podczas badania.

Michat ma 21 lat, ukoriczyt z wyrdznieniem technikum o profilu informatycznym w matym,
powiatowym miescie. Od kilku lat rozwija samodzielnie swdj pomyst na wykorzystanie sztucznej
inteligencji w leczeniu choréb nowotworowych. Powodzenie jego pomystu opiera sie na doskonatej
znajomosci tematu, ktdrym sie zajmuje - gtdwnie dzieki znajomosci fachowej literatury naukowe,.
Pomimo mtodego wieku, ma juz za soba pierwsze sukcesy w kraju. Wygrat prestizowy konkurs,

w ktorym nagroda jest uzyskanie finansowego wsparcia w wysokosci 200 tysiecy ztotych. Kontakty
Michata ograniczaja sie gtéwnie do kilku kolegow z klasy. Nie czuje sie pewnie przy podejmowaniu
decyzji inwestycyjnych. Obawia sie, ze ze wzgledu na swojg niesmiato$¢ oraz wycofanie, nie poradzi
sobie wsrdd doswiadczonych biznesmendw. Dlatego tez rozwaza kontynuacje edukacji na studiach,
liczac, ze tam zdobedzie niezbedne umiejetnosci i kompetencje do osiggania sukcesow.

Czy droga, jaka chce obrac¢ Michat, jest najlepszym wyborem?

Jaki kierunek studidw moze okazac sie najbardziej przydatny w przypadku Michata?

Z jakimi wyzwaniami moze sie spotkac podczas studiow?

Piotr ma 35 lat, ukoriczyt studia magisterskie z ekonomii na jednej z publicznych uczelni. Przez caty
okres studiow uczestniczyt w kole naukowym ,Teoria ekonomii i przedsiebiorczosci”. Jest autorem
kilku publikacji naukowych, opublikowanych w prestizowych czasopismach. Prace magisterska pisat
na temat teoretycznych aspektow ekonomii behawioralnej. Przez kolejne lata pracowat na uczelni,
gdzie prowadzit badania oraz miat wykfady ze studentami. Po kilku latach postanowit zmieni¢ swoja
dotychczasowg sciezke zawodowg, Dostat oferte pracy w startupie specjalizujacym sie w branzy
fintech, gdzie ma zajmowac sie m.in. promocja produktu, marketingiem czy pozyskiwaniem nowych
inwestorow. Przed rozpoczeciem pracy boryka sie z poczuciem, ze jego wiedza bedzie
bezuzyteczna podczas codziennej pracy.

W jakim stopniu wiedza teoretyczna, zgromadzona podczas studiéw moze by uzyteczna na etapie
wprowadzania jego produktu na rynek?

Co mozna doradzi¢ Piotrowi? Jakie kompetencje powinien wzmocnic, aby osiagnac sukces?
Czy studia MBA moga okazacd sie dobrym wyborem?

W jakim stopniu Jan maégtby liczy¢ na wsparcie kolegdw z zespotu? Czy moga chcie¢ dzieli¢ sie

z nim swoimi umiejetnosciami?

Dodatkowo, rozmoéwcow poproszono na koniec o wskazanie jak powinna wygladac
idealna szkota ksztatcaca przedsiebiorcow zdolnych odnosic globalne sukcesy biznesowe.
Co wazne, szkofa byta tutaj traktowana raczej jako idea czy sposob przekazywania wiedzy, niz
konkretna organizacja znajdujaca sie w danej lokalizacji.

Nalezy w tym miegjscu podkresli¢, ze zrealizowane badanie nie ma charakteru
reprezentatywnego i wnioskowanie o catej populagji startupowcow w Polsce jest nieuprawnione.
Prezentowane w dalszej czesci wyniki badan rzucaja jednak nowe $wiatto na stabo rozpoznany
w Polsce obszar wiedzy nad ksztatceniem mtodych przedsiebiorcow oraz strategiami w zakresie
uczenia sie przez cate zycie. Przeprowadzona autodiagnoza uczestnikow tego dynamicznie
rozwijajacego sie srodowiska, zwtaszcza rowniez zgromadzone sugestie, moga stanowic
wartosciowe zrodto rekomendaciji dla instytucji szkolnictwa wyzszego, jak rowniez inwestorow
wspierajacych biznesy typu startup. W dalszej czesci zaprezentowane zostaty gtowne tematy,
wytaniajace sie podczas rozmow, ktore rzucaja nowe swiatto na kwestie edukacji i ksztatcenia sie

startupowcow.
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Wyniki badan

Dyplom i tytut, czyli znaczenie formalnego wyksztatcenia

Sposrod badanych, tylko jedna osoba nie posiadata wyzszego wyksztatcenia
- w momencie rozmowy byfa jeszcze uczestnikiem studiow licencjackich. Zdecydowana wiekszosc
z nich legitymuje sie dyplomem uczelni wyzszej, z tytutem magistra lub inzyniera. Forma i kierunek
tych studiow pozostajg jednak bardzo zréznicowane. Przede wszystkim rozmowcy ukonczyli
edukacje formalng w systemie bolonskim, co oznaczato, ze dla czesci z nich studia licencjackie
i magisterskie odbywaty sie na réznych kierunkach. Tylko jeden z badanych ukonczyt b-letnie studia
wyzsze przed 2000 rokiem. Dla uczestnikow badania $wiadomag, strategia byto zdobycie
w pierwszej kolejnosci wyksztatcenia kierunkowego - np. w zakresie chemii czy informatyki
- a dopiero nastepnie majac wiedze specjalistyczna i operacyjna, decydowali sie oni na studia
o profilu ekonomicznym lub biznesowym. Dominowaty osoby, ktore konczyty studia z obszaru nauk
Scistych, nauk o zyciu i zdrowiu czy kierunkdw inzynieryjnych oraz informatycznych. Ale w grupie
uczestnikow badania znalezli sie rowniez startupowcy z dyplomem kierunku humanistycznego,
przyktadowo z muzykologii czy anglistyki. Warto w tym miejscu podkreslic, ze w wiekszosci
przypadkow rozwijany produkt lub ustuga w ramach startupu sg tozsame ze zdobytym
wyksztatceniem jego zatozyciela. Kilkoro badanych wskazywato jednak, ze majac uniwersalne,
akademickie wyksztatcenie (np. z ekonomii czy marketingu) udaje im sie z powodzeniem rozwijac¢

wysoce specjalistyczne rozwigzania technologiczne.

Zrealizowane badania ujawnity pojedyncze przypadki, kiedy sktad zatozycielski danego
startupu wspottworza osoby bez wyzszego wyksztatcenia. Sg to raczej pojedyncze osoby, ktore
porzucity studia niz rozpoczynaty swoja przygode biznesowa zaraz po ukonczeniu szkoty redniej.
Czesto s3 to informatycy, ktorzy swiadomie rezygnowali z edukacji formalnej na rzecz rozwoju
poprzez praktyke czy inne formy edukacji poza akademickiej. Przyktadowo, w jednym ze startupdw,
dyrektor ds. technologii nie ukonczyt studiow. Jak wspominata rozmoéwczyni odpowiadajaca za
finanse w tym przedsiebiorstwie:

Ma on super doswiadczenie, ale nie skoriczyt studiow. W pewnym momencie uznat, ze
rzuca to i poswieca sie pracy. Studia zaczat tu w Polsce, ale gdzies za granicg ich nie
skoniczyt. Nie ma formalnie wyksztatcenia, ale doswiadczenie pozwala mu na to, zeby
robic to, co robi.

Badani wielokrotnie podkreslali, ze wspotczesnie zapisanie sie i ukonczenie uczelni
wyzszej nie jest jedyna stuszng droga samorozwoju. Wiedze mozna zdobywac¢ w inny sposob,
na co uwage zwrocita wspotzatozycielka jednego ze startupu. Wedtug niej, brak ukoriczenia
chocbhy studiow pierwszego stopnia zamyka jednak pewnie sciezki:

Studia dajg wiedze, daja podstawy, ale réwnie dobrze jesli kto$ ma duze zaciecie, to moze
spokojnie wielu rzeczy nauczyc¢ sie sam. Gtownie z ksiazek, z filméw, z YouTube. Trzeba
tez pogodzic¢ sie z tym, ze jak ktos nie pdjdzie na studia, to pewne $ciezki bedzie miat
zamkniete, bo nie pojdzie juz pdzniej na studia podyplomowe, nie zrobi doktoratu, to
bedzie niemozliwe.
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Brak formalnego wyksztatcenia, jak wskazato kilkoro rozmoéwcdéw, moze takze stanowic
powazng bariere, zarowno na etapie ubiegania sie o prace w startupie, jak rowniez na etapie
tworzenia tego typu biznesu. Cho¢ dla oséb prowadzacych startupy duzo waznigjsze jest
doswiadczenie biznesowe oraz zdobyta wiedza i kompetencje, zdarza sie, ze founderzy zwracaja
uwage na posiadane wyksztatcenie - w rzeczywistosci na dyplom. Okazuje sie bowiem, ze
odpowiedni tytut przed nazwiskiem moze utatwiac¢ funkcjonowanie w ekosystemie startupowym.
Trafnie wyrazita to jedna z rozmowczyn, ktéra wskazata na praktyczne znaczenie ,posiadania”

w zespole 0sob z tytutem naukowym doktora:

Wydaje mi sie, ze magisterium bytoby wystarczajace, ale tytut doktora czesto pomaga.
My na przyktad jestesmy firma badawczg i aplikujemy o rézne granty. I w tych grantach
ceni sie to, ze ma sie doktora w zespole.

Inna rozmowczyni wskazata, ze ukoriczone studia wyzsze to, oprocz wiedzy i umiejetnosci,
takze niezbedny element w portfolio mtodej osoby. Az kilkoro rozméwcow argumentowato, ze brak
dyplomu w polskiej rzeczywistosci oznacza gorsze traktowanie ze strony potencjalnych
inwestorow lub wrecz dyskryminacije takiej osoby. Cho¢ co do zasady na etapie ubiegania sie
o finansowanie nie jest wymagane wyzsze wyksztatcenie, wspodtczesnie stato sie to niepisang
norma. Jednak juz w latach 90. XX wieku, kiedy edukacje koriczyt jeden z badanych, dyplom uczelni
byt swoistym ,otwieraczem” do Sciezek szybkiego rozwoju zawodowego, zwtaszcza ubiegania sie

o wakat w miedzynarodowej korporacji.

Realizacja pierwszej vignietty pozwolifa spojrze¢ nieco inaczej na znaczenie edukacji
formalnej dla przedsiebiorcow. Ciekawym odkryciem okazuje sie zbieznos¢ sugestii w kontekscie
pytania, jakiej rady badani udzieliliby mtodemu cztowiekowi stojacemu przed dylematem rozwoju
edukacyjnego. Wiekszos¢ rozmowcow uwaza, ze w przypadku osoby, ktdra ma na swoim koncie
pierwsze finansowanie, uczeszczanie na studia wyzsze moze dziata¢ ograniczajaco. Podkreslali oni
fakt, Ze zobowiazania wynikajace ze studidw (gtéwnie udziat w licznych zajeciach i koniecznosé
przygotowywania sie do nich) moga uniemozliwia¢ rozwdj wiasnego biznesu. Zwtaszcza
przeciazenie nauka na pierwszym roku moze oznaczac¢ w praktyce brak czasu na wszelkie inne
aktywnosci. Rozwijanie wtasnego biznesu jest czasochtonne i energochtonne, dlatego tez mtoda
osoba nie byfaby w stanie z powodzeniem rozwijac startup i sie uczyc.
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Teoria to podstawa, czyli po co sg studia startupowcom

Studia licencjackie lub magisterskie to w oczach badanych startupowcdéw przede
wszystkim doskonaty czas na zdobycie podstawowej wiedzy w tematyce, ktorg sie interesuja,
Swoiste ,ABC" i umiejetnos¢ poszukiwania na wtasna reke wiedzy, ktéra nastepnie trzeba
aktualizowac i rozwijac. Podkreslali oni, ze studia, ktdre konczyli w Polsce, miaty charakter mocno
teoretyczny. Dotyczyto to zaréwno studiow informatycznych, ekonomicznych, jak i zwiazanych
z farmacjg czy fizyka, Rozmdwcey powtarzali dobrze znane przekonanie, ze pierwszy i drugi semestr
podczas wiekszosci studiow opierat sie na przekazaniu duzej dawki wiedzy teoretycznej, ktore
z perspektywy studenta sg mato przydatne.

Dla wiekszosci badanych studia wyzsze to swoiste preludium do pogtebiania wiedzy
w obszarze zainteresowan i pasji. Dzieki przygotowaniu merytorycznemu podczas kilku lat na
uczelni istnieje niepowtarzalna szansa zapoznania sie z aparatem pojeciowym, niezbednym do
zrozumienia bardziej ztozonych zagadnien i sposobdw rozwiazywania probleméw. Rozmowcy
podkreslali, ze w swojej codziennej aktywnosci facza wiedze teoretyczng z praktycznym
warsztatem, ktory doskonalili raczej poza akademia, W ciekawy sposdb wyrazit to absolwent
informatyki, ktéry pomimo krytycznego podejscia do studiow, docenia z perspektywy lat
umiejetnosci, jakie zdobyt na ,teoretycznych studiach”

Ja oceniam to bardzo pozytywnie, dlatego, ze te studia przygotowaty nas bardziej do
mozliwosci poznawania réznych technologii, réznych obszardw. Studia te dotykaty
konkretnych kwestii programowania, niskopoziomowego programowania w danym
Jjezyku. Jakies tam podstawowe kwestie logiki, kwestie sprzetowe, troszeczke sieciowe,
bardzo duzo o bezpieczenstwie. Ale te studia szykowaty wtasnie grunt do mozliwosci
poznawania poszczegdlnych technologii i obszarow. | jesli ktos chceiatby sie zainteresowac
mochniej danym tematem, to musiathby samodzielnie popracowac w tym obszarze. | to jest
bardzo w porzadku, poniewaz to daje bardzo szeroki oglad na roznego rodzaju kwestie.

I wiadomo, ze studia nie naucza konkretnego zawodu.

Wedfug rozmowcow, okres studidw to przede wszystkim przekazanie mtodym ludziom
tego, jak sie uczyc, jak selekcjonowac wiedze i podchodzi¢ do niej krytycznie. Jak podkresiali, tylko
czas spedzony na (dobrej) uczelni stwarza szanse do tego. Wedtug jednej z absolwentek farmacji:

Jezeli chodzi o wiedze, no to tutaj rzeczywiscie uwazam, ze studia daty mi spora dawke
wiedzy albo podstawe do pozyskiwania tej wiedzy czy tez raczej umiejetnosc
przyswajania tej wiedzy, jej wyszukiwania. Oczywiscie, to byto zwiazane tez z duza,
iloscig pracy. Te akurat studia byty przynajmniej dla mnie bardzo duzym wyzwaniem,
takim po prostu bardzo angazujacym i po prostu byty dla mnie trudne. Jezeli chodzi

0 umiejetnosci, to mysle, ze to juz byta bardziej indywidualna praca.

Na tym tle badani krytycznie oceniajg brak przygotowania w zakresie przedsiebiorczosci.
Zdecydowana wiekszosc¢ stoi na stanowisku, ze uczelnie wyzsze w Polsce zbyt mato uwagi
przywiazujg podczas zaje¢ do zagadnien z zakresu prawa wtasnosci intelektualnej, prowadzenia
ksiegowosci, zatrudniania pracownikow, zarzadzania zespotami czy prawa spotek handlowych.
Jedna z rozmoéwczyn, doswiadczona badaczka (z tytutem doktora nauk fizycznych), wskazata na
ciekawa obserwacje dotyczaca proporcji w zakresie edukowania ogélnego a przygotowania do
funkcjonowania w ekosystemie startupow:

Trzeba rozroznic wiedze uniwersytecka, ktora daje bardzo szeroka wiedze 0golng,
dotyczaca ekonomii, ksztattowania sie rynku popytu, podazy, elastycznosci cenowej,
badania segmentu klientéw i inflacje itd. | to jest jedna rzecz, ktéra fantastycznie
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przygotowata mnie dzisiaj do rozmoéw z inwestorami, do zarzadzania swoimi inwestycjami.
Ale totalnie inng wiedzg jest budowa startupu. To s totalnie dwie rézne rzeczy. | teraz
nikt w Polsce tego nie uczy. Ja jeszcze nie spotkatam dobrej instytucji, ktéra uczy jak
robi¢ startup. Nie moéwie o robieniu samego produktu [T, tylko o robieniu startupu, bo
produkt IT to jest 30%, a cate 70 to jest robienie startupu. (..) Tego nikt nie uczy.

Zazwyczaj wszyscy ucza ludzi, jak robic¢ produkt, czyli te 30%.

Za wiedza teoretyczna powinna pojsc praktyka i gromadzenie doswiadczenia
i szeregu umiejetnosci. Trafnie ilustruje to przykfad jednego ze startupowcow, z wyksztatcenia
prawnik: natomiast z cata stanowczoscia powiem, ze pot roku pracy w zawodzie jest duzo wiecej
warte niz pie¢ lat studiow. Co ciekawe, na etapie rekrutowania pracownikéw do wiasnego startupu
rozmowcy wskazywali na kluczowe znaczenie doswiadczenia zawodowego, jakie posiada kandydat
na dane stanowisko. Dlatego tez czes¢ badanych bytaby sktonna zatrudnic¢ pracownikow bez
dyplomu uczelni wyzszej, jednak z bogatym portfolio i sukcesami zawodowymi na koncie.



Dr Kamil Matuszczyk

Przedsiebiorca bez dyplomu? Wyksztatcenie startupowcéw w Polsce

Aktywnosc¢ po zajeciach, czyli gromadzenie kapitatow na
studiach

Poza zdobywaniem wiedzy faktograficznej i operacyjnej, czas studiow to wedtug
badanych przede wszystkim unikatowa szansa na rozwijanie kluczowych umiejetnosci spotecznych.
Zdecydowana wiekszos¢ rozmowcow wspominata, ze okres studiow wyzszych to poza wykftadami
czy seminariami, takze mozliwosc aktywnego i samodzielnego poszerzania wiedzy, gromadzenia
kwalifikacji, a zwtaszcza budowanie kapitatu spotecznego. Rozbudowane struktury organizacyjne
danej uczelni, zwtaszcza wszelkie formy aktywnosci studenckiej, sa niezwykle pozytywnie

doceniane przez mtodych przedsigbiorcow.

Czas w trakcie studiéw to z jednej strony codzienne rozmowy, wspolne spedzanie czasu
po zajeciach i praca projektowa (cho¢ raczej ograniczona i niewystarczajaca), z drugiej zas
angazowanie sie w aktywnos¢ studencka i akademicka, Tak o tym mowit jeden z zatozycieli
startupow, informatyk z wyksztatcenia:

W czasie studiow angazowatem sie dosy¢ mocno w dziatalnosci réznego rodzaju kot
naukowych, stowarzyszen studenckich. | tam rzeczywiscie byta mozliwos¢ poznania
dodatkowych takich kwestii czy realizacji np. projektéow informatycznych (..). Uwazam,
ze to byfo bardzo wartosciowe, poszerzajace mozliwosci rozwoju czy ogolnego
rozeznania w branzy.

To wtasnie angazowanie sie w tego typu dodatkowg aktywnos¢ moze w najwiekszym
stopniu warunkowac jakosc zdobytej wiedzy oraz kwalifikacji w trakcie edukacji formalnej. Réwniez
w kontekscie wykorzystanej vignietty nr 1i historii Michata, wszyscy badani wskazali, ze wybor
studiow bedzie dla niego szansa, gtownie dla budowania relacji i konfrontacji wtasnych zatozen
z praktykami. W taki sposob o pozytywnym doswiadczeniu angazowania sie w dziatalnos¢ poza
zajeciami w przypadku historii Michata méwit jeden z badanych:

Jezeli ten mfody cztowiek pdjdzie na taka zwykta uczelnie, to bedzie mu ciezko w ogdle
rozwina¢ pomyst i przedsiebiorczos¢. Jedyna opcja dla niego bytoby zapisanie sie do
wszelkich form poza studenckich, czyli na przykfad jakies koto przedsiebiorczosci,

w ktorym to uczelnia bedzie organizowata spotkania z praktykami. To byto np. Forum
Edukacji Biznesowej we Wroctawiu, gdzie profesor byt bardzo zwiazany

z przedsiebiorczoscia, mimo ze nigdy nie prowadzit biznesu. Ale mielismy raz w tygodniu
np. spotkanie z jakims rekinem biznesu, ktory przychodzit na 4 godziny i opowiadat o tym,
Jjak sie prowadzi biznes. Rekomenduje temu mtodemu cztowiekowi, zeby jak najwiece;j

czasu poswiecat na wszelkie formy poza wykfadowe i ¢wiczeniowe.

Uczestnicy badania podkreslili wartos¢ dodana w postaci socjalizacji i integracji, jaka ma
miejsce podczas kilku lat studiow. Zdobyte kontakty moga by¢ bowiem cennym kapitatem dla
rozwoju startupu. Czes¢ rozmowcow przyznawata, ze ich pierwsi wspolnicy” wywodzili sie z tego
samego kierunku studiow. W rzeczywistosci, zbudowanie sobie zespotu zaufanych ludzi moze by¢
waznym czynnikiem decydujacym o powodzeniu pierwszych inicjatyw biznesowych. Wiekszosc
rozmowcow zgodnie twierdzita, ze okres studiow to przede wszystkim czas na budowanie sieci
kontaktéw i znajomosci, ktdre moga zaowocowac na etapie formutowania planu biznesowego.
Networking z czaséw studiow przynosi wymierne korzysci w kolgjnych latach, nawet jesli
absolwenci nie wspodtpracuja ze sobg na co dzien. Na aspekt dtugofalowych znajomosci z czaséw
studiow wskazat jeden z rozmowcow, ktory podkreslit znaczenie takich kontaktow w kontekscie
rozwigzywania sytuacji kryzysowych lub poszukiwania porad:
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To bedzie tez nawigzanie kontaktow i zakolegowania sie z innymi, mtodymi informatykami
i zebranie ludzi do potencjalnego zespotu. Bo mtoda osobami moze trafi¢ tam na jakis
kolejnych kolegow geniuszy. | wiadomo, ze w grupie jest razniej. No i ci chtopcy wtedy
moga wspolnie tworzy¢ rozne pomysty biznesowe i sobie dziatac. Wiec w sumie te studia
tez daja ta mozliwosc wejscia w branze i nawiazania kontaktow, ktore sa bardzo wazne.

Nie zawsze jednak tworzenie biznesu z kolegami ze studiow jest najlepsza strategia dla
mtodych przedsiebiorcow. Krytycznie na tego typu kontakty i relacje biznesowe patrzy jeden
z bardziej doswiadczonych startupowcow. Wskazat on na brak obiektywizmu i przedkfadanie relacji
towarzyskich nad profesjonalizm w prowadzeniu dziatalnosci biznesowej:

To jest bardzo duze ryzyko, bo kolega ksiegowy, kolega prawnik.. (..) Obiektywnie czasem
ciezko jest zrezygnowac w ogole ze wspotpracy z takimi osobami. Bo cztowiek zamiast
tupnac nogg albo podziekowac za wspodtprace daje kolejne szanse, ttumaczac sobie, ze
to znajomy.
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Edukacyjna przepasc, czyli ksztatcenie za granica

Wsrdd uczestnikow badania znalazty sie osoby posiadajace dyplom uczelni zagranicznej
czy innej organizacji specjalizujacej sie we wspieraniu startupowcow. Szczegdlnie osoby majace
za sobg doswiadczenie edukacji w co najmniej dwdch krajach krytycznie podchodzg do jakosci
ksztatcenia w Polsce. Dlatego tez w dyskusji o radach dla Michata z vignietty nr 1, czes¢
rozmowcow jednoznacznie sugerowata wyjechanie za granice i rozpoczecie nauki w innym
systemie edukacyjnym. Jedna z badanych, majaca w swoim CV ukoriczenie studiow MBA poza
Polska, stwierdzita:

Ja bym niestety polecata studia za granicg, ale tylko dlatego, bo to jest bardzo mfoda
osoba, ktéra jeszcze nie ma wyczucia przedsiebiorczosci. Ja bym powiedziata, ze

w Polsce tego wyczucia przedsiebiorczosci nikt nie uczy. | co przez to rozumiem?
Rozumiem na przyktad umiejetnosc krytycznego myslenia i nie ufanie autorytetom.

W Polsce wtasnie tak sie uczy, a za granica, np. na Harvardzie, w Oxfordzie wtasnie wrecz
przeciwnie. Tam profesor nie odpowie na pytanie, tylko profesor bedzie tak duzo drazyt

i tak dopytywat, az studenci sami wpadng na odpowiedz czy rozwiazanie. | tam sie uczy
krytycznego myslenia. Tego, ze nie ma autorytetow, ludzie sa tego uczeni od poczatku.

A w Polsce dominuje podejscie po stronie studentéw - ,powiedz mi, jak mam to zrobic¢?”

Dla jednej z badanych udziat w pétrocznym kursie w Stanach Zjednoczonych, zwtaszcza
bezposredni kontakt z wyktadowca z Doliny Krzemowej i jego pomoc przy rozpisaniu planu
dziatania, miat decydujacy wptyw na krystalizacje pomystu na startup w Polsce:

Zajecia byty co tydzien i po kazdych zajeciach byty praktyczne ¢wiczenia, ktore
sprawdzali rowiesnicy. | to tak naprawde byfa sita napedowa do tego, ze ja zrobitam
startup, poniewaz wykfadowca byta osoba, ktora siedzi w Dolinie Krzemowej. | ja nie
wiem, czy ten pan zrobit wczesniej biznes. Chyba tak, i po prostu dzielit sie swojg wiedza,
Jjak sie robi startupy. | to tak naprawde ten pétroczny kurs spowodowat, ze ja miatam na

kartce papieru napisang doktadnie instrukgcje, jak sie robi startup.

W odrdznieniu od innych panstw, w Polsce wciaz nie rozwinaf sie na wieksza, skale
dedykowany system edukacji dla startupdw. Stad tez inicjowane przez uczestnikow badania
strategie inwestowania we wtasny rozwadj i wyjazdy na szkolenia i kursy do innych panstw -
szczegolnie do krajow anglosaskich. Dwoje badanych jednoznacznie stwierdzito, ze w Polsce nikt
nie uczy tego, jak zatozy¢ i prowadzic¢ z powodzeniem biznes typu startup. Co wiecej, jak
podkreslali, w Polsce wcigz pokutuje archaiczne podejscie do nauczania przedsiebiorczosci, a tym
bardziej tworzenia biznesu od zera. Szczegdlnie problematyczny wydaje sie rozméwcom brak

¢éwiczenia relacji biznesowych oraz nawigzywania relacji z potencjalnymi inwestorami.
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Inwestycja dla wybranych, czyli studia MBA

Szczegdlng forma inwestycji w portfolio zawodowe oraz budowanie sieci kontaktow staja
sie dla startupowcow studia MBA. W taki sposob o tym moéwita jedna z uczestniczek badania, dla
ktorej studia MBA stanowity punkt zwrotny w rozwoju zawodowym i personalnym:

Byty trzy momenty, ktdre zmienity moje zycie. | momentem numer trzy, ktéry zmienit
moje zycie, byty studia MBA. Ale tylko i wytacznie dlatego, ze ja w ich trakcie
wypracowatam sobie kontakty, ktdre mi pozwalaja teraz zadzwoni¢ do znajomego ze
studiow i praktycznie miec relacje z osobami z kazdej branzy. Wczesniej nie miatam tylu
kontaktow, a teraz moge np. u jednego znajomego kupic inwestycje, u kolejnego urzadzic
mieszkanie. | tak naprawde to jest gtowna wartosc¢ tych studiow. Bo jak mam teraz jakies

pytanie marketingowe czy cokolwiek, po prostu mam do kogo zadzwonic i za 5 minut

kto$ mi powie, co mam robic¢ dalej albo z kim sie skontaktowac.

Wsrod uczestnikow badania znaleZli sie takze uczestnicy studiow MBA for Startups,
organizowane przez Szkote Gtowng Handlowa w Warszawie w partnerstwie z programem
InCredibles. Warto podkresli¢, ze w momencie realizacji badania trwata jeszcze pierwsza edycja
tych studiow, dlatego tez nie byta mozliwa ewaluacja tego typu programu. Jedna z uczestniczek
pozytywnie wspomina, ze duzy nacisk podczas pierwszych spotkan zostat potozony na integracje
uczestnikow i uczestniczek.

Nalezy pamietac, ze studia MBA to powazna inwestycja w siebie, wymagajaca jednak
naktadéw finansowych. O ile koszt studiéw w Polsce ksztattuje sie w granicach kilkudziesieciu
tysiecy ztotych, o tyle oferty miedzynarodowych uczelni sg kilka, a nawet kilkanascie razy drozsze.
Na problem ,zaporowych kwot" uwage zwrdécita uczestniczka programu MBA for Startups, ktora
rozwazata wczesniej zapisanie sie na kurs w jednej z londynskich uczelni. Wedtug niej, studia MBA,
w ktérych obecnie uczestniczy, sg znacznie tanisze (40 tysiecy ztotych) w poréwnaniu z innymi
ofertami, dostepnymi
w Warszawie:

Ja sama nie bytam swiadoma, jak drogie sa studia zagraniczne i patrzytam na oferty

w Londynie, na kilka réznych uczelni. Nie jestem gotowa teraz zainwestowac 200 tysiecy
zt w studia w Londynie. Pod wzgledem jezykowym czy budowania kontaktéw na pewno
udziat w tych studiach bytby wartosciowy dla mnie, ale to jednak jest kwota dos¢

zaporowa.

Ta sama rozmowczyni zwrdcita uwage na inny problem zwigzany z edukacja za granica,
Udziat stacjonarny, ktéry wedtug niej wciaz przewaza w ofercie edukacyjnej, wymaga dodatkowych
srodkow na transport i zakwaterowanie na czas zajec¢ na uczelni.
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Ksigzka, konferencja lub kurs, czyli uczenie sie przez cate zycie

Niezaleznie od tego, jakie zasoby dany absolwent zgromadzi podczas studiow,
bezsprzecznie kluczowa jest swiadomosce koniecznosci dalszego samorozwoju i aktualizowania
zdobytej wiedzy oraz umiejetnosci. Czes¢ badanych juz w trakcie odbywania studiow zdata sobie
sprawe ze znaczenia udziatu w specjalistycznych kursach i programach ukierunkowanych
bezposrednio na prowadzenie dziatalnosci biznesowej. Blisko potowa badanych ma za sobg
dodatkowe formy edukacji nieformalnej i formalnej. Jeden z badanych, prawnik z wyksztatcenia,
wskazat, ze jeszcze w trakcie aplikacji radcowskiej odbywat studia podyplomowe z zakresu prawa
zamaoéwien publicznych oraz psychologii biznesu. Czes¢ badanych przyjeta Swiadomie strategie
inwestowania w swoj rozwaj, gtdwnie poprzez doksztatcanie sie na kolejnych kierunkach studiow
czy programach podyplomowych. W taki sposob o tym podejsciu mowita jedna

z uczestniczek badania:

Chciatam sobie troche nadrobi¢ taka edukacje formalng w zakresie prowadzenia firmy,
bo nie mam za wiele wiedzy, jezeli chodzi o takie rézne ekonomiczne rzeczy. Przyznaje, na
studiach na przedmiotach ekonomicznych sciggatam od kolegow, dlatego tez ta wiedza
mi uciekfa. | dzieki codziennej praktyce nauczytam sie roznych rzeczy. Dzisiaj wiem, jak
wyglada przedsiebiorstwo, wiem, jakie sg rézne problemy. Jednak fajnie bytoby sie
douczy¢ roznych kwestii biznesowych, zwtaszcza w kontekscie dalszego rozwoju naszego

startupu.

Szczegdlnie pozadane sa wszelkiego rodzaju formy nauki zdalnej. Co wazne, jak
podkreslaja badani, dostep do platform online (m.in. massive open online course) umozliwia im
uczestniczenie w kursach organizowanych przez najlepsze osrodki szkoleniowe czy inkubatory
przedsiebiorczosci. Szczegdlnie pandemia COVID-19 pozytywnie wplyneta na postawy w zakresie
edukacji zdalnej oraz inkluzywnosci tych osob, ktore ze wzgledu na ograniczenia czasowe,
finansowe czy geograficzne nie mogty wczesniej bra¢ udziatu w topowych wydarzeniach.

Z odpowiedzig na potrzeby startupowcow przychodza komercyjne podmioty, oferujace
szereg kursow, konferencji, warsztatow i indywidualnych form wsparcia. Kilkoro badanych
przyznato, ze otrzymuje na skrzynki mailowe zaproszenia z ofertami udziatu w réznego rodzaju
kursach, wsparciu biznesowym czy technicznym (np. pozycjonowanie strony w Internecie).
Wspodtzatozycielka startupu z branzy medycznej podkreslita strategie, jaka swiadomie przyjel
z partnerami w swojej firmie wobec tego typu ofert:

To jest tak, ze my swiadomie zostawialiSmy nasze kontakty wszystkim firmom

z obszaru certyfikacji medycznej, prowadzenia badan klinicznych, nowoczesnych
materiatow, pozyskiwania srodkow unijnych. | stamtad dostajemy dos$¢ czesto informacije.
Ale nie sa to firmy z przypadku. (..) Tez dostajemy takie informacje o aktualizacji zmian,
Jjakis tam zasob regulaciji, te firmy wiedza, ze jak ktos chce sie zagtebi¢ w temat, to i tak

do nich przyjdzie. Wiec to tez jest dobry model rozwojowy.

Roéwnie wazng role odgrywaja eventy gromadzace srodowisko ekspertdow w danej
specjalizacji. Wiekszos¢ rozmowcow przyznata, ze stara sie monitorowac najwazniejsze spotkania
branzowe, cho¢ dla czesci rownie wazny jest udziat w ogdlnych konferencjach, szkoleniach i innych
formach dedykowanych szerokiej publicznosci startupowcow. Wyzwaniem okazuje sie jednak
wybor najlepszych spotkan, o czym wspominat jeden z badanych:

Kazdy z nas, na pewno, to wiem, caty czas uczestniczy w seminariach, kursach,
szkoleniach, w wyjatkowych imprezach, gdzie poza nawigzywaniem relacji zdobywaja
nowa wiedze. Gdzie$ tam dochodza jakies kursy szkoleniowe, szkoty jezykowe, kwestie
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zwigzane z wystapieniami publicznymi. Ja tez robitem sobie bardzo duzo réznego rodzaju
kursow, szkolen organizowanych przez Polska Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci.
Uczestniczymy w réznego rodzaju imprezach.

Z wypowiedzi doswiadczonego startupowca wytania sie jednak bardziej krytyczne
spojrzenie na zbytnie poleganie na wszelkiego rodzaju gotowych rozwigzaniach dostepnych na
rynku. Wedtug niego, odbiorcy takich ,cudownych” historii moga sie zachtysnac nimii szybko
zderzy¢ z szara rzeczywistoscia;

(..) jest wiasnie wiele szkolen, warsztatow, konferencji, webinariow, ksiazek, ktdre mowia,
Jjak prowadzi¢ swojg, firme. | znam takie osoby, ktore bardzo mocno sie zagtebity w te
nauke. A nigdy do konca nie podjety realizacji wtasnego biznesu. (..) Jest chyba jednak
taka putapka, ze wtasnie z takich kursow, szkolen i ksigzek mozna sie bardzo duzo
nauczy¢. Panuje przekonanie ‘jak przeczytam sobie tutaj historie sukcesow takich i takich

0sob, bede czytat Forbesa i zaraz zaczne taka dziatalnosé, to miliony beda same sptywac’,
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Zagregowana wiedza, czyli w zespotach sita

Jedna z nielicznych kwestii, w ktorej badani wyrazali podobne stanowisko, pozostaje
odpowiedni dobdr wspdtpracownikow, zwtaszcza pod wzgledem posiadanej wiedzy, doswiadczenia
i umiejetnosci. Ten czynnik uwazany jest przez badanych za kluczowy, ktéry w znacznym stopniu
wptywa na prawdopodobienstwo osiggniecia celow strategicznych. W dyskusji o umiejetnosci
doboru wspotpracownikow pojawia sie wymaog roznorodnosci i umiejetnosci wspolnej pracy
z ekspertami réznych profesji i zawodow. Cho¢ bycie startupowcem wymaga wielozadaniowosci
i posiadania wiedzy z réznych obszaréw, jedna osoba nie jest w stanie efektywnie i skutecznie
prowadzi¢ innowacyjnego przedsiebiorstwa. Uczestnicy badania wskazywali, ze to wtasnie
pozyskanie pracownikéw, odpowiedni kapitat ludzki odgrywa pierwszoplanowa role. Trafnie ujat to
jeden z badanych: wiedze merytoryczng moge sobie ,zatrudnic’, pozyskac kogos do zespotu,

ktorego jestem w stanie nauczyc.

Dobrym rozwigzaniem moze by¢ tworzenie biznesu typu startupu ze znacznie bardziej
doswiadczonymi partnerami. Zwtaszcza odmienne doswiadczenie zyciowe i zawodowe moze
przyczynic¢ sie do osiggniecia sukcesu komercyjnego, ale takze stanowic¢ zasob dla poszczegdlnych
osob:

Moja osobista sytuacja jest dosc fajna dlatego, ze dwadjka wspotzatozycieli, z ktdrymi
prowadze firme, to osoby z wiekszym doswiadczeniem niz ja. Jedna osoba jest 8 lat
starsza, druga 26 lat, wiec to sg osoby, ktére juz rézne rzeczy widziaty. Wiec ja mam od
kogo sie uczyc, od kogo podpatrywac i z kim porozmawiac.

Postawione w trakcie badania pytanie o mozliwosc¢ finansowego wsparcia pracownika
chcacego wzbogacic swojg wiedze pozwolito wyodrebnic¢ dwie podstawowe strategie startupow
w tym zakresie. Pierwsze stanowisko reprezentuja szefowie firm, ktorzy wskazuja, ze ze wzgledu na
niestabilnos¢ finansowa, nie maja mozliwosci inwestowania w drogie kursy i szkolenia. Osoby
wyrazajace taka postawe podkreslaja takze, ze zwrot z takiej inwestycji moze nie nastapic - istnieje
duza obawa, ze dany pracownik moze zrezygnowac z pracy. W taki sposob o tym podejsciu
wspominat jeden z rozmowcow:

Duze korporacje moga sobie pozwoli¢ na to, ze po prostu ucza taka osobe i np. pét roku
zainwestuja, a dopiero pézniej beda w stanie korzystac z tej wiedzy, doswiadczenia danej
osoby. U nas niestety w tym momencie juz musimy postawi¢ na osoby, ktore praktycznie
od pierwszego dnia beda juz wartoscig dodang dla zespotu.

Druga, zidentyfikowana strategia obejmuje osoby, ktore traktuja podnoszenie kwalifikacji
swojego zespotu jako kluczowy wktad w rozwdj startupu. W taki sposéb o tym moéwi szefowa
jednego ze startupow branzy farmaceutycznej:

Najchetniej robimy to w zaleznosci od potrzeb. W zaleznosci od tego, na jakie kursy
trafimy, to wysytamy naszych pracownikéw na szkolenia. Takie specjalistyczne,
Jjednodniowe szkolenia, bo np. zmienity sie przepisy prawa farmaceutycznego. Trzeba sie
doksztatcic¢ i tatwiej jest pdjs¢ na kurs. Dzieki temu ta osoba samodzielnie przejdzie przez
zmiane prawa, a dodatkowo moze przekazac informacje kolejnym osobom z zespotu.

Realizacja vignietty nr 2 przyniosta kilka ciekawych spostrzezen w kwestii strategii
edukowania juz zatrudnionych pracownikow w startupie. Jedna z uczestniczek przyznafa, ze w jej
startupie ma miejsce podobna sytuacja, w ktorej pracownicy na stanowiskach junior otrzymuija,
wsparcie od bardziej doswiadczonych cztonkow zespotu. Wedtug niej, jest to pewnego rodzaju
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norma, wynikajaca takze z koniecznosci. Jak wskazata, na obecnym etapie nie stac jej firmy
na zatrudnienie senioréw, dlatego tez pozyskanie oséb mniej doswiadczonych a nastepnie
zaoferowanie im swoistego mentoringu i wsparcia jest $wiadoma strategia inwestycji

w potencjalnego, wieloletniego pracownika:

Czesto jest trudno znalez¢ pracownika, jakiego bysmy chcieli. Po pierwsze, réznych
specjalistow brakuje, po drugie czasami ich oczekiwania finansowe sa bardzo wysokie,
na ktore spotka nie moze sobie pozwolic. | jedyna opcja jest zaproszenie mtodej osoby.

| wtedy dobiera sie ja na podstawie tego, jakie ma podstawowe wyksztatcenie, jakie
wrazenie robi podczas rozmowy. No i bierzemy jg do zespotu, uczymy, poniewaz mamy
nadzieje na sukces z tego dziatania. | staramy sie tak ta osobe prowadzi¢, zeby ona czuta
sie czescig zespofu i zeby nam po zdobyciu tej edukacji nie uciekta, tylko miata zabawe

i z nami razem byta.
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Autodiagnoza, czyli czego brakuje startupowcom
w Polsce

Zrealizowane badania ujawnity wiele gtosow krytycznych wobec rozwijajacego sie
ekosystemu startupow w Polsce. Jednak przyczyny niskiego wskaznika sukcesow, zwtaszcza na
arenie miedzynarodowej, nie lezg tylko i wytacznie w uwarunkowaniach instytucjonalnych.
Rozmowcy dokonali cennej autodiagnozy swojego srodowiska, zwtaszcza pod katem brakujacych

umiejetnosci czy wiedzy.

Uczestnicy badania wskazywali na szereg roznych przeszkod, ktore moga pojawic sie
przed mtodymi przedsiebiorcami w Polce. Jedna z kategorii dotyczy obaw przed dzieleniem sie
Z innymi swoimi pomystami. Jak argumentowat jeden z respondentow, na postawe ta wptywa
m.in. zawis¢ w srodowisku oraz utrzymujaca sie zazdrosce. Kilku rozméwcow zwrocito uwage na
niedostatki w umiejetnosciach autoprezentacji, argumentowania swojego stanowiska.
Startupowcom brakuje umiejetnosci wystapien publicznych, zwtaszcza przed potencjalnymi
inwestorami. W tym kontekscie wytonit sie problem stabego przygotowania na kierunkach,

w ktorych nie stwarza sie studentom przestrzeni do treningu wystapien przed publicznoscia

i konstruktywnego odpowiadania na krytyke. Zjawisko to wiaze sie z brakiem poczucia wtasnej
wartosci i przeswiadczenia o skutecznosci swoich dziatai. Te kompleksy, jak wskazata jedna

z doswiadczonych przedsiebiorczyn, wcigz sa zywe wsrod obecnego pokolenia startupowcow
(gtownie osoby 30-40 letnie). W konsekwencji znaczna czesc osob doswiadcza niepokoju przed
wychodzeniem szerzej na zewnatrz (tutaj: poza granice Polski) ze swoimi pomystami i gotowymi
rozwiazaniami/produktami. Problemem jest takze dorastanie w innej rzeczywistosci gospodarczej,
zwtaszcza w zakresie myslenia o dziatalnosci biznesowej z minionej epoki. Kombinowanie, brak
przebojowosci i umiejetnosci przebicia sie to wciaz istniejace bolaczki czesci sSrodowiska, na co
wskazat jeden z bardziej doswiadczonych przedsiebiorcow.

Startupowcom zlokalizowanym w Polsce brakuje takze przebojowosci potaczonej
z nowoczesna przedsiebiorczoscia, Ponizszy cytat ilustruje myslenie w tym zakresie jednego
z badanych:

Wydaje mi sie, ze w Polsce brakuje takiej przedsiebiorczosci, ale przedsiebiorczosci
rozumianej w taki sposob, ze ja jako Polak jestem na tyle wartosciowy i pewny siebie, ze
mam prawo do tego, zeby zrobic¢ globalny miedzynarodowy biznes. Nie interesuje mnie,
Czy zainwestuja we mnie polscy czy miedzynarodowi inwestorzy. Moj pomyst jest tyle
samo warty, co Elona Muska. (..) Wydaje mi sie, ze w Polsce mamy taki kompleks, po

prostu jestesmy zakompleksieni jeszcze z okresu PRLu.

Bardziej prozaiczne znaczenie ma, wedtug kilku badanych, brak formalnej wiedzy
z zakresu prowadzenia biznesu typu startup. Pomimo rozwijajacych sie infrastruktury wspierajacej
(np. akademickie inkubatory przedsiebiorczosci), wciaz wiele osdb mysli w nastepujacy sposob:

Ja widze dwa obszary do poprawy. Po pierwsze, ze u nas nie ma tej wiedzy, jak sie robi
startup, naprawde nie ma tej wiedzy. W Stanach Zjednoczonych pierwszy lepszy
akcelerator powie ci doktadnie, jaka jest Sciezka, rozpisze ci plan dziatan na kolejne
miesigce. Po pierwszym miesigcu mamy walidacje rynku, potem walidacje klientéw,
walidacje produktu, marketingu, sprzedazy. (..) Ja spotykam ludzi, ktérzy zmagajq sie

z pomystem przez 4 czy b5 lat. Kiedy spotykam sie z przedsiebiorcami, pytam sie ich:
robisz startup, tak? Ok, no to jakie masz kanaty dystrybucji, jaki koszt pozyskania
klientéw? A oni czarna sciana, oni nie znaja odpowiedzi na proste pytania. Wedtug mnie

brakuje takiej podstawowej wiedzy.
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Ciekawy gtos w dyskusji podniost jeden z badanych, ktéry zauwazyt ograniczenia stojace
po stronie 0sob z tytutami naukowymi, idacymi do ekosystemu startupowego. W jego przekonaniu,
osoby z tytutem doktora zbytnig uwage przyktadaja do idei rozwiazywania problemadw, w mniejszym
stopniu mysla o komercjalizacji swoich wynikow:

Zauwazytem podczas wspotpracy z roznego rodzaju placowkami, Srodowiskiem
naukowym, ze czes$¢ naukowcow pracuje w sposob utrudniajacy wejscie im do biznesu.
Niektorzy rozwiazuja problemy az do perfekciji, nie osiagajac takiego statusu danego
produktu czy problemu, ktéry by juz pozwolit uzyskiwacé przychody z tego. (..) Podejscie
naukowcow, tak mi sie wydaje, jest takie, ze rozwigzujemy problem dla rozwiazania
problemu, nie patrzac na to, ze w pewnym momencie te koszty musza sie zaczac¢
zwracac. | sg oczywiscie naukowcey, ktorzy sg praktykami i oni wtasnie bardzo fajnie to
facza, robig pewne elementy, powstaje produkt, ktéry juz mozna gdzies testowac,
sprawdzac, sprzedawac. To jest najlepsze potaczenie. | czasami dla srodowiska
naukowego jest problemem wtasnie przejscie, przeskoczenie tego myslenia

o perfekcyjnosci.
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Brak liderow i mentorow, czyli krytyka infrastruktury edukacii
do przedsiebiorczosci

Cho¢ zdania badanych sa podzielone, wiekszosc¢ sktania sie ku negatywnym ocenom
infrastruktury edukacji wyzszej w Polsce, zwtaszcza w zakresie praktycznego przygotowania do
bycia innowacyjnym przedsiebiorca, Gtéwna uwaga koncentrowata sie na roli kadr akademickich,
rozumianych tutaj jako mentorzy czy liderzy poczatkowych zespotow, w ktorych przyszty
przedsiebiorca mogtby stawiac¢ pierwsze, zawodowe kroki. Przyktad jednej badaczki i zarazem
zatozycielki startupu z branzy farmaceutycznej ujawnia skostniatos¢ systemu, zwtaszcza postaw
samych nauczycieli akademickich wobec aktywnosci biznesowej, poza uczelnianej. Okazuje sie,
ze na uczelniach wcigz pokutuje myslenie o pracy badacza poza uczelnig jako czyms znacznie
gorszym i zastugujacym na mniejsze powazanie:

Tam nawet myslenie o tym, ze ktos przejdzie do przemystu albo zatozy wiasng firme, byto
traktowane jako upadek moralny. | to byt taki przekaz od profesordéw, na co jak patrze
sobie teraz, to to jest skandaliczne, zeby taki przekaz dawa¢ mtodym ludziom. Wiadomo,
ze niektorzy maja zaciecie naukowe, zostang specjalistami, a inni pdjda do przemystu, tez
beda naukowcami, wcale nie gorszymi, tylko troche innymi. (..) To postrzeganie
absolwentow byto bardzo przykre i uwazam, ze to jest bardzo krzywdzace. | wiem, ze ci

profesorowie nadal prowadza tego typu linie.

Uczestnicy badania zdefiniowali powazne ograniczenie w postaci braku lideréw
w akademii czy 0sob, ktore mogtyby juz na poczatku studiow pokierowac dang osoba, zwtaszcza
w kontekscie rozwijania wtasnych zainteresowan. Jak zauwazyt jeden ze startupowcow, problem

Jjest znacznie bardziej ztozony:

Brakuje mi na uczelniach lideréw. Brakuje mi, zeby te instytucje zrobity integracje osob
z Polski, ktorym sie udato, zeby zaczety rozmawiac z tymi osobami, ktére probuja,
Mozemy sie uczy¢ od praktykow, ktorym sie udato, a nie od kogos, kto pisze ksiazki. (.)
Boli mnie to, ze te osoby, ktdre zarzadzaja tym, nigdy nie robity biznesdw. | to sg osoby,
z ktérymi nie mozna porozmawiac¢, bo majg inny mindset. Po prostu one nie przeszty

czesto tej drogi. Czyli mamy tam osoby, ktore pracuja na etacie od 9 do 17.

O niedostepnosci profesordéw, czyli potencjalnych lideréw zespotdw dla mtodych,
wspominat doswiadczony startupowiec z branzy edukacyjnej: najgorzej wspominam te czasy
politechniki, kiedy profesorowie byli niedostepni, kazdy robit jakies chattury na boku i tak naprawde

student byt ztem koniecznym.

Wedtug uczestnikow badania, starsza kadra akademicka, z ktdra mieli do czynienia, bywa
wrecz zazdrosna o sukcesy swoich studentow. Z doswiadczenia dwoch badanych wytania sie
obraz, w ktorym proby aktywnosci i wybijania sie ponad grupe byty pietnowane. Jeden
Z rozmowcow z ironig ocenit, ze posiadanie przez jakiegos studenta znacznie drozszego auta
od wyktadowcow mogto by¢ wyzwalaczem negatywnych relacji ,mistrz-uczen”.
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Biaty kruk, czyli idealna ,szkota dla startupowcow”

Zeby lepiej zrozumie¢ potrzeby czy oczekiwania startupowcdw wobec systemu edukaci
do przedsiebiorczosci, diagnoza stanu faktycznego jest niewystarczajaca. Dlatego tez uczestnicy
badania zostali poproszeni o wyobrazenie sobie idealnej szkoty przygotowujacej przedsiebiorcow
do odnoszenia globalnych sukcesow. To ¢wiczenie intelektualne przyniosto kilka wartosciowych
obserwacji o sposobach myslenia w przygotowywaniu sie do roli innowacyjnego biznesmena
w polskiej rzeczywistosci.

Co wazne, wiekszos¢é 0sob przyznata, ze idealna szkota ksztatcaca globalnych lideréw
biznesu jeszcze nie powstata (szczegdlnie w Polsce). Tylko jedna z rozmdéwczyn przyznata
subiektywnie, ze ukonczyta takg szkote w Stanach Zjednoczonych, chwalac sobie tamtejsze
podejscie we wspieraniu pomystéw mtodych osob. Idealna szkota, wedtug kilku badanych, powinna
pomac ukierunkowac sie jej uczestnikom, zwfaszcza uzyskac odpowiedzi na kluczowe pytania
jeszcze przed rozwojem wizji i planu biznesowego.

W kontekscie formuty takiej szkoty, przewazaty opinie, ze powinna to by¢ raczej mniej
zinstytucjonalizowana przestrzen niz organizacja przypominajaca istniejace w Polsce placowki
edukacji formalnej. Jeden z badanych zyczytby sobie, zeby taka ,szkota” byta daleka od typowej
placowki publicznej. Wedtug niego, powinna to by¢ przestrzen typu open space, do ktérej mozna
wpasc w dowolnym momencie, porozmawiac i uzyskac porade na zasadach bardziej partnerskich
niz mentorskich. Co wiecej, rozmowcy oczekiwaliby mozliwosci nieregularnych kontaktow
z ekspertami takiej ,szkoty”. Nielicznie uznali, ze najlepsza formuta organizacyjna bytyby studia
podyplomowe. Rok w tego typu szkole, wedtug badanych, pozwolitby na zdobycie know-how,
ktorego brakuje w tradycyjnych placowkach edukacyjnych. Pojawiaty sie rowniez opinie, ze ideg
takiej szkoty powinny by¢ mniej formalne kontakty z jej uczestnikami, sprowadzajace sie do
formuty porad:

Wydaje mi sie, ze im krotsze, bardziej zwiezte te wyktady by byty, tym lepiej. Ludzie majg,
super pomysty, tylko potrzebuja kilku rad, bardziej nawet niz formalnych wyktaddw.

Wsrdd badanych brakuje zgody na to, na jakim etapie zycia zawodowego dana osoba
mogtaby skorzystac¢ z oferty takiej szkoty - niezaleznie od preferowanej formuty przekazywania
wiedzy i umiejetnosci. W tym kontekscie jeden z uczestnikow, reprezentujacy srodowisko
informatykow wskazat, ze dostep do takiej szkoty powinien by¢ zarezerwowany tuz po szkole
Sredniej. Jak ttumaczyt:

Jak ma sie te 18 czy 20 lat, to wtedy bardzo dobrze zrobi¢ sobie takg psychoterapie.

Po roku przynajmniej osoba taka odkryje pare swoich cech. Zatézmy, jezeli ta osoba wie,
ze jest na tyle silna, zeby zrobic¢ startup, to wtedy mogtaby kontynuowac dalszy rozwaj
w placéwce edukacji formalne;j.

Inne stanowisko wyrazita rozmowczyni, ktora upatrywataby w takiej szkole wiekszej
inkluzywnosci i rownosci pod wzgledem profilu jej uczestnikow:

Ja bym nie ulokowata tego w jakims konkretnym miejscu w zyciu. Dzi$ bardziej robitabym
to gdzies na odosobnieniu, gdzie kazdy w kazdym wieku maégtby do niej wejs¢. Bo zdarzaja,
sie tez osoby w starszym wieku, ktore cos maja i ich pomyst jest naprawde dobry. Widac,
ze pan czy pani maja bardzo duze doswiadczenie i to na pewno pojdzie, bo to jest po
prostu wspaniafe. Tak wiec nie blokowata bym dostepu do takiego miejsca ze wzgledu na

wiek.
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Wiekszosc¢ rozmowcow zgodzita sie, ze nie tylko elementy praktyczne powinny byc
dominujace w programie takiej ,szkoty". Czes¢ osob wprost podawata proporcje 50:50, co ma
oznaczac¢ rowne traktowanie teorii i praktyki. Ku zaskoczeniu, znaczenie wiedzy teoretycznej
ponownie zostata docenione przez startupowcow. W czasie rozmow podkreslali oni, ze jest to
swoista podstawa, baza do rozwijania solidnych produktow czy ustug, do ktorych potrzeba know-
how i konkretnych kwalifikacji. Zwtaszcza inzynierowi stali na takim stanowisku. Dlatego tez miejsce
w takiej szkole powinni znalez¢ wyktadowcy akademiccy, ktorzy odpowiadaliby za wyposazanie
uczestnikow w wiedze np. z podstaw przedsiebiorczosci, prawa spotek handlowych, rozliczen

podatkowych czy umow cywilno-prawnych.

Priorytetowe znaczenie ma jednak odpowiedni dobodr kadry do realizacji zarysowane;
wczesniej formy takiej szkoty. Wsrdd badanych przewazaty gtosy, ze powinni to by¢ praktycy,
gtéwnie doswiadczeni biznesmeni, ktorzy oprocz spektakularnych sukceséw, maja na swoim koncie
dotkliwe porazki. Co wiecej, nie powinni to by¢ przedstawiciele tylko jednej profesji:

Na pewno praktycy z roznych obszardw, czyli przedsiebiorcy globalnych startupow.
Na pewno przedsiebiorcy, ktdrzy prowadza agencje marketingowa, pdzniej agencje
sprzedazowg, czyli tez praktycy ze wszystkich obszarow, ktore sie sktadajg na biznes.

Cennym wsparciem dla uczestnikéw takiej szkoty, czego zyczytby sobie jeden
z badanych, bytby dostep do zagranicznych inwestorow, dysponujacym ogromnymi srodkami
do zainwestowania. Problemem polskiego ekosystemu startupow, jak wskazat ten badany, jest
ograniczony dostep do inwestycji dajacych realne szanse doscigniecie ,kolegéw po fachu
z Singapuruy, Izraela czy Standw Zjednoczonych’. Czerpanie z doswiadczenia jednorozcow bytoby
idealnym uzupetnieniem w takiej szkole, ktora mogtaby przygotowywac startupy do podboju
globalnych rynkow.

Szczegdlnie naukowey, doceniajacy znaczenie wiedzy teoretycznej, podkreslali, ze
w takiej szkole nie powinno zabraknac¢ wyktadowcow akademickich. To wtasnie naukowey, studiujac
liczne historie przedsiebiorstw, analizujagc mechanizmy stojace za sukcesami i porazkami, stanowia
cenne uzupetnienie dla oséb chcacych pozyskac pefny obraz funkcjonowania w tym srodowisku.
Wedtug uczestniczacej w badaniu doktor farmacji, warto korzystac¢ z dorobku teoretykow, ktore
dtugie lata poswiecaja gtownie na studiowanie historii innych przedsiebiorcow:

A ze ma sie do czynienia z teoretykiem, ktory nie prowadzit biznesu, ale za to on miat
naprawde mnostwo czasu, zeby przeczytac o roznych rzeczach, wyciagnac wnioski

i poréwnac je. | taki profesor powinien méwic ‘stuchajcie, ta firma wymiata'. On widzi to

z gory. (..) Nabratam respektu do teoretykdw, bo to jest fajne, ze kto$ ma czas, zeby
analizowac te wszystkie niezliczone materiaty. Ja nie mam czasu, zeby sie zastanawiac¢
nad losami réznych firm. Ja tutaj rozwijam moja i tam gdzies cos sobie doczytam. Ale
fajnie tak z teoretykiem porozmawiac, ktory pokaze rézne przykfady i powie, kto co zrobit

dobrze albo Zle.

W dyskusji o idealnej szkole pojawit sie takze element znajomosci jezykdw obcych.
Dla wszystkich badanych naturalnym jest biegta znajomosc jezyka angielskiego, ktéry stanowi
podstawe aktywnego funkcjonowania w srodowisko startupow. Jedna z uczestniczek badania
przyznata, ze w jej ponad 20-osobowym zespole nie wszystkie osoby czuja sie komfortowo
w wystapieniach publicznych w tym jezyku. Dlatego tez, wedtug niej, zajecia w takiej szkole powinny
by¢ ukierunkowane na doskonalenie warsztatu jezykowego.
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Podsumowanie:

Ukonczenie studiow wyzszych ma strategiczne znaczenie dla startupowcow. Posiadanie dyplomu,
zwtaszcza tytutu magister czy doktor ma formalne znaczenie w przypadku ubiegania sie np.

0 zasoby finansowe z poszczegdinych instytuciji (np. Narodowe Centrum Badan i Rozwoju).

To takze kwestia prestizu spotecznego i budowania szacunku oraz zaufania w relacjach

z inwestorami czy klientami.

Uczestnicy badania docenili znaczenie wiedzy teoretycznej, gromadzonej podczas studiow.
Jak argumentowali, pozwala ona zdoby¢ podstawy, jak réwniez wyposaza absolwenta
i przygotowuje grunt do dalszego samorozwoju i poszukiwania rozwigzan réznego rodzaju

problemaow.

Startupowcy sg odbiorcami rynku komercyjnych szkolen i kurséw. Nie tylko sami zatozyciele firm
inwestujg w swoj rozwoj. Okazuje sie, ze czesc¢ z nich jest sktonna wysytacé pracownikéw do
zdobywania konkretnej wiedzy i umiejetnosci, a nastepnie dzielenia sie tym z innymi cztonkami
zespotu. Druga czesc¢ badanych przedsiebiorcow obawia sie jednak inwestowania w pracownikow
z obawy o przejscie danego pracownika do konkurenciji.

Wedtug badanych, poziom edukacji przedsiebiorczosci w Polsce, zwtaszcza w zaawansowanej
formie, jest niski i nieadekwatny do zmieniajacej sie rzeczywistosci prawnej, instytucjonalne;

i technologicznej. Szczegdlnie krytycznie ocenili oni niedostatek liderow biznesowych oraz
podejscie niektorych autorytetéw edukacji formalnej, ich nastawienie i sposoby reakcji na
wyzwania zwigzane z przedsiebiorczoscia, Osoby majace doswiadczenie uczestnictwa w edukacji
w krajach Zachodu szczegolnie krytycznie oceniaja podejscie spotykane w infrastrukturze
edukacyjnej w Polsce.

Badani sg samokrytyczni w zakresie brakéw kompetencji czy posiadanej wiedzy. Wskazywano
gtownie na brak przebojowosci, przekonania o wartosci wtasnych pomystéw czy niedostatek
umiejetnosci autoprezentacyjnych. Pomimo zmian pokoleniowych, czes¢ innowatordw wcigz mysli
w kategoriach rodem z okresu PRL, tj. ograniczonych mozliwosciach i kompleksach zwigzanych

z sita wtasnych pomystow, konkurowaniem z zagranica czy otwarciem na sukces.
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