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CUX to pierwsze na Swiecie narzedzie do UX Automation, wykrywajgce wzorce zachowan i
doswiadczen uzytkownikdédw na stronach. Wykorzystujgc machine learning do predyktywnej analizy
jakosciowej, pomaga firmom nie tylko zaoszczedzié czas (do tej pory poswiecany na samodzielng,
manualng analize danych), ale takze utrzymaé wzrost sprzedazy, przewidujac, ktére zachowania
klientow beda hamowac konwersje.

Automatyzujgc proces analizy danych dotyczacych uzytkownikéw, jako jedyne narzedzie na rynku,
skupiamy sie na kontekscie celu biznesowego. Narzedzie wskazuje miejsca frustracji uzytkownikow
mogace powodowac spadki w konwers;ji, filtruje heatmapy i nagrania oraz identyfikuje wzorce
zachowan. Dzieki predyktywnej analizie klienci nie muszg samodzielnie szukaé probleméw na
stronach — CUX robi to za nich, dodatkowo wybierajgc tylko te wizyty, ktére majg znaczenie dla celu
biznesowego (np. sprzedaz, zapis do newslettera, wypetnienie formularza itp.). CUX umozliwia
obserwacje zachowan uzytkownikéw na kazdym typie urzadzenia — od telefonéw po smart TV.
Ponadto CUX samodzielnie sledzi wszystkie zdarzenia na stronie, tym samym nie angazujac dziatu
IT klienta.

CUX rozpoczat rewolucje na rynku analityki produktow cyfrowych. Analiza wzorcéw zachowan
pomaga nam wspierac firmy na trzech gtéwnych poziomach optymalizacji: produktu, marketingu i
konwersji.

Petna nazwa spotki CUX Research Sp. z o.0.

Rok zatozenia 25 czerwca 2019r.

Sektor dziatalnosci Sektor Il (ustugowy)

Strategia rozwoju Sprzedajemy abonamenty miesieczne lub roczne w

modelu SaaS B2B. Nasze ceny zaczynajg sie od 49€ (gérna
granicg jest okoto 1500€) i zalezg od wielko$ci ruchu na
stronie klienta i wymaganego przez niego czasu
przechowywania danych. Dodatkowo sprzedajemy wiedze
i doradztwo, co réwniez planujemy skalowaé.

Kanaty sprzedazy, ktérymi docieramy do klientéw to
przede wszystkim sprzedaz abonamentéw oraz sprzedaz
ustug szkoleniowych. Dziatania performance marketing
najlepiej sprawdzajg sie w przypadku firm i produktéw e-
commerce w modelu SaaS, w postaci "bezdotykowe;j"
sprzedazy abonamentowej oraz do budowania
Swiadomosci marki. Jako dostawca technologii
nawigzujemy takze dtugoterminowe i strategiczne
partnerstwa z agencjami i domami mediowymi.

W przysztosci celem zwiekszania kapitatu planujemy:
dalszy rozwdj automatyzacji, uczynienie analityki i UX
przystepnymi dla wszystkich produktow cyfrowych,
skalowanie oraz znaczace inwestycje w marketing.
Aktualny MRR: 3,500€




Witadze spotki

Prezes Zarzagdu — Paulina Walkowiak
Wiceprezes Zarzgdu — Kamil Walkowiak

Liczba pracownikow

5

Runda finansowania

1

Udziat w programach
mentoringowych/akceleracyjnych

e NextTechNow Accelaration Program (Grupa
Publicis),

e [m]spark powered by Knowledge Hub Akcelerator
(GroupM, VC Knowledge HUB),

e Mentors4Starters,

e InCredibles

Nagrody/wyrdznienia

e Wyrdznienie w TechCrunch Top Picks na Disrupt
Berlin 2019 w kategorii ,CRM/Enterprise”

e Paulina Walkowiak wyrézniona w raporcie Strong
Women in IT 2019.

e 7wyciestwo w kategorii ,Business Processes” w
konkursie Start-up Challenge 2021 organizowanym
przez European Tech and Start-up Days w ramach
Europejskiego Kongresu Gospodarczego.

e 18. miejsce w Rankingu 50. Najbardziej
Kreatywnych Ludzi w Biznesie dla Pauliny i Kamila
Walkowiakdéw (founderzy cux.io).

e Nagroda specjalna TVN Media — ,,Test & Learn with
TVN”.

e Paulina Walkowiak i Marta-Lipka Krawczyk (Head of
Sales w cux.io) wyrdznione w raporcie Strong
Women in IT 2021.

Dane firmy (petny adres, www, NIP,
REGON, KRS)

ul. Robotnicza 42a
53-608 Wroctaw
NIP: 8943142798
REGON: 383714872
KRS: 0000792391
https://cux.io
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